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一、手册说明
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本手册用于九方通逊专线平台查价与下单等操作进行说明。我司作为承运商，在接收客户订单

后，会及时安排发货。同时，客户能够登录该平台，便捷查看订单状态、物流轨迹等相关信息。



二、注册登录
功能说明：注册登录页用于注册九方通逊专线平台的账号， 注册后可用账号登录九方通逊专线平台
进行下单、查看订单等。

2.登录
【密码登录】：点击右上角[登录/注册]，在密码登录弹框中填写手机号/账号/邮箱和密码，点击[登
录]即可。

1.注册
点击右上角[登录/注册]，在验证码登录弹框中，输入手机号后，系统识别到手机号未注册时，需填写
公司简称和验证码后，点击[注册/登录]即可完成注册
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【验证码登录】：点击右上角[登录/注册]，在验证码登录弹框中填写手机号后，点击[获取验证码]，
输入接收到的短信验证码后，点击[注册/登录]即可。
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功能说明：专线查价页面可以进行专线物流FBA查价和私人地址查价，选择交货地、目的地、货物信

息，即可查询对应的物流方案及运费单价和预估总金额，并可以保留询价记录或者进行下单。
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1.FBA/私人地址查价

选择交货地、目的地、货物信息，点击立即查价，页面展示符合所选条件的所有物流方案。

三、专线查价



搜索栏可以筛选运输类型、是否包税、派送方式，快速查找想要的物流方案，可以根据价格或者时效

进行排序。
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2.保存询价

可以将对应的物流方案保存，供下次查看或下单。在客户端的“专线→询价记录”页面查看已保存的询

价记录。
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3.立即下单

点击[立即下单]，可以填写更详细的订单信息并提交为一个正式的订单。



联系电话：400-7755-990

深圳市九方通逊电商物流有限公司 8

四、询价记录
功能说明：询价记录可以看保存的询价记录和下单记录，包括已失效的询价记录。可以对已保存的询
价记录进行下单，或者对已失效的记录进行重新询价。

1.已保存
【立即下单】点击“立即下单”跳转到下单页面。

【查看明细】点击“查看明细”/“查看计费段报价明细”，查看计费单价、预计计费重及预估总金额。
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2.已下单
【重新询价】在这个页面查看已下单的询价记录，点击[重新询价]将根据保存的查价条件自动查价。

【查看明细】点击[查看明细]展示费用明细。
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3.已失效
【重新询价】这个页面展示当前时间大于询价的有效期截止时间，且未下单的询价记录。

【查看明细】点击[查看明细]展示费用明细。

【删除记录】勾选数据，点击[删除记录]，删除对应的下单记录。
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五、专线下单
5.1空运下单
功能说明:这个页面填写详细订单信息（收发件信息、货件信息），选择渠道并查看对应的报价和预估
总金额，同时填写清关发票和装箱单。
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【上传Excel文件】点击[单票导入模版]下载模版文件，填写数据后，将文件上传，页面自动填充展示
表格中填写的数据。
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【存为草稿】订单信息输入好后，点击[存为草稿]，订单变为“待确认”状态，可以在“运单列表”查看保
存的订单草稿。

【提交订单】点击[提交订单]则可将订单提交为真正的订单，在[运单列表]可查看已提交的订单。
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【重置发票内容】一次性清空清关发票表格中的所有数据。

【下载箱单发票】点击[下载箱单发票]，可以下载已填写的清关发票数据。
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【上传SKU图片】将图片命名为对应的SKU代码，批量上传图片后，系统自动根据SKU代码识别并上
传到对应SKU的图片。

【导入箱单发票】下载导入模版，将维护好箱单发票数据的表格上传，系统将自动识别并填充清关发
票和装箱单的信息。
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【选择SKU】用该功能查询自己想要的SKU，批量勾选SKU。
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【添加品名】点击[添加品名]，清关发票表格增加一行空白行，可以继续输入数据。

【重置装箱单】点击[重置装箱单]，将清空装箱单中已填写的数据。
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5.2海运下单
功能说明:这个页面填写详细订单信息（收发件信息、货件信息），选择渠道并查看对应的报价和预估
总金额，同时填写清关发票和装箱单。
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【上传Excel文件】点击[单票导入模版]下载模版文件，填写数据后，将文件上传，页面自动填充展示
表格中填写的数据。
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【存为草稿】订单信息输入好后，点击[存为草稿]，订单变为“待确认”状态，可以在“运单列表”查看保
存的订单草稿。

【提交订单】点击[提交订单]则可将订单提交为真正的订单，在[运单列表]可查看已提交的订单。
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【重置发票内容】一次性清空清关发票表格中的所有数据。

【下载箱单发票】点击[下载箱单发票]，可以下载已填写的清关发票数据。
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【上传SKU图片】将图片命名为对应的SKU代码，批量上传图片后，系统自动根据SKU代码识别并上
传到对应SKU的图片。

【导入箱单发票】下载导入模版，将维护好箱单发票数据的表格上传，系统将自动识别并填充清关发
票和装箱单的信息。
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【选择SKU】用该功能查询自己想要的SKU，批量勾选SKU。
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【添加品名】点击[添加品名]，清关发票表格增加一行空白行，可以继续输入数据。

【重置装箱单】点击[重置装箱单]，将清空装箱单中已填写的数据。
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5.3快递下单
功能说明:这个页面填写详细订单信息（收发件信息、货件信息），选择渠道并查看对应的报价和预估
总金额，同时填写清关发票和装箱单。
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【上传Excel文件】点击[单票导入模版]下载模版文件，填写数据后，将文件上传，页面自动填充展示
表格中填写的数据。
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【存为草稿】订单信息输入好后，点击[存为草稿]，订单变为“待确认”状态，可以在“运单列表”查看保
存的订单草稿。

【提交订单】点击[提交订单]则可将订单提交为真正的订单，在[运单列表]可查看已提交的订单。
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【重置发票内容】一次性清空清关发票表格中的所有数据。

【下载箱单发票】点击[下载箱单发票]，可以下载已填写的清关发票数据。
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【上传SKU图片】将图片命名为对应的SKU代码，批量上传图片后，系统自动根据SKU代码识别并上
传到对应SKU的图片。

【导入箱单发票】下载导入模版，将维护好箱单发票数据的表格上传，系统将自动识别并填充清关发
票和装箱单的信息。
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【选择SKU】用该功能查询自己想要的SKU，批量勾选SKU。
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【添加品名】点击[添加品名]，清关发票表格增加一行空白行，可以继续输入数据。

【重置装箱单】点击[重置装箱单]，将清空装箱单中已填写的数据。
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5.4批量下单
功能说明：在该页面下载批量导入模版，并批量上传订单信息，实现批量下单。

【下载批量下单模版】点击[下载批量下单模版]可以下载导入模版，填写数据后将文件上传。
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【确认上传】点击[确认上传]，导入的数据将提交为真正的订单。

5.5 B2B下单
功能说明：在这个页面可以填写详细订单信息（收发件信息、货件信息），并提交为真正的订单。
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【提交待确认】点击该按钮，订单将提交为“待确认”状态，在“运单列表”可以查看订单。

【完成并提交】点击该按钮，订单将提交为“待交寄”状态，在“运单列表”可以查看订单。
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5.6提货信息
功能说明：在该页面可以进行预约提货，以及对提货记录进行评价或者删除。

【添加预约提货】在该页面勾选订单，并填写提货时间、提货地址交货仓库等内容，点击[确定]生成
一条预约提货信息。
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【评价】这个功能可以对提货记录进行评价。
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【删除】点击[删除]可以删除预约提货信息。

功能说明：在专线列表可查询专线运单、编辑运单、查看运单详情。

六. 专线运单列表

1.运单列表
点击[客户端-专线-运单列表]，可查看专线运单。提供渠道、运单号、追踪号、参考号、目的国家等
查询条件，根据需要输入查询条件后点击[查询]，即可筛选出运单。
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2.运单操作
【编辑】待确认状态下，操作列点击[编辑]，可进入运单编辑页面，修改运单信息。

【复制运单】操作栏更多中，点击[复制运单]，即可复制所选运单信息创建一个新的运单。
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【打印标签】操作栏更多-打印预览中，点击对应标签尺寸，即可下载标签文件，标签打印后需贴货
物外箱上。
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【下载文件】操作栏更多-下载文件中，点击[下载入仓单]、[下载箱单发票]、[下载已上传装箱单]、
[下载箱单跟踪号]、[下载下单核对资料]，即可下载相应的文件。

【删除】待确认状态的运单，操作栏更多中点击[删除]即可删除运单，删除的运单不在运单列表中显
示。
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【打回待确认】待交寄状态的运单，操作栏更多中点击[打回待确认]将运单打回到待确认的状态后，
可再次编辑运单。

3.运单批量操作
勾选需要批量操作的运单后，右上角可进行批量交寄、批量打回待确认、合并清关、取消合并清关、
合并报关、取消合并报关、下载文件等操作。
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七、我的
7.1账号信息
功能说明：在我的-账号信息中，可查看认证信息、修改账号密码、绑定手机号和邮箱、更新联系人
信息。

【账号认证】新用户注册后，首次进入客户端，会弹框提示进行认证，点击[立即认证]，进入认证页
面，按提示进行企业认证/个人认证。     
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企业认证：填写公司全称，上传营业执照扫描件后，点击[提交审核]，提交后等待九方平台审核即

可。
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个人认证：填写手机号，上传个人证件（身份证、护照等）后，点击[提交审核]，提交后等待九方平
台审核即可。

【账号安全】账号信息-账号安全中，可设置/修改账号密码、安全手机和安全邮箱。
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设置/修改账号密码：点击右侧[设置]/[修改]按钮，在弹框中获取短信验证码、输入新密码、二次输入

确认密码后，点击[保存]即可。

修改安全手机：点击右侧[绑定]/[修改]按钮，在弹框中，按提示输入现有手机号的验证码，再输入新

手机号并完成短信验证，即可完成绑定。
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绑定安全邮箱：点击右侧[绑定]/[修改]按钮，在弹框中，输入邮箱，获取邮箱验证码并填入后，点击
[确定]即可。

【联系方式】账号信息-联系方式中，点击[修改]即可填写财务和物流联系人的联系方式，后续九方平
台将联系对接相应的联系人处理问题。
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7.2 API信息
功能说明：用于客户使用ERP或自研系统对接九方平台推单，点击[重置Token]即可获取。

7.3 SKU管理
功能说明：用户可先将SKU维护到平台中，后续下单即可从已有的SKU中直接选择。

【新增SKU】：点击[新增SKU]，在右侧弹框中按要求填写字段后点击[保存]即可。
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【批量导入SKU】：点击[批量导入SKU]，下载导入模版后按模版填写后导入文件，并点击[上传到服
务器]。

【导出SKU】：勾选需要导出的SKU后，点击[批量导出SKU]，可将SKU导出到本地。
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7.4 常用发件人
功能说明：用户可先将发件人信息维护到平台中，后续下单即可从已有的发件人中直接选择。

7.5 常用进口商
功能说明：用户可先将进口商维护到平台中，后续下单即可从已有的进口商中直接选择。

【新增发件人】：右侧点击[新增发件人]，在弹框中按要求填写信息后，点击[确定]。

【新增进口商】：右侧点击[新增进口商]，在弹框中按要求填写信息后，点击[确定]。
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7.6 地址管理
功能说明：地址管理包括提货地址和派送地址，用户可先将提货/派送地址维护到平台中，后续下单
即可从已有的地址中直接选择。

【新增提货地址】：提货地址TAB，右侧点击[新增地址]，在弹框中按要求填写信息后，点击[确定]。

【新增派送地址】：派送地址TBA，右侧点击[新增地址]，在弹框中按要求填写信息后，点击[确
定]。
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7.7 第三方仓库信息

功能说明：针对系统中的第三方仓库，可维护其联系人和电话，便于下单时选择第三方仓库后直接带

入。
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感谢观看
Thank you for watching.


